
إلى: وزارة ]اسم الوزارة[ – إدارة الشكاوى

 الموضوع: شكوى بشأن ]حدد الموضوع[

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

 أتقدم بشكواي هذه بخصوص ]شرح موجز للمشكلة أو التصرف محل الشكوى[، والتي وقعت بتاريخ

]……[ في ]……[.

 وقد سبق لي محاولة معالجة الأمر عن طريق ]اذكر الخطوات إن وجدت[ دون جدوى.

 أرفق طيه المستندات المؤيدة، وأرجو منكم التفضل باتخاذ اللازم حيال ذلك.

مع خالص الشكر والتقدير،

 الاسم:

 رقم الهوية:

 جهة العمل )إن وجد(:

 رقم الجوال:

 التاريخ:

 التوقيع:


